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1
Rekisterinpitdja

Nimi (y-tunnus)
Helsingin KTK Oy, 0116492-0

Osoite
Kivikonlaita 33, 00940 Helsinki

Muut yhteystiedot
Puhelinvaihde: (09) 777 871

2
Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

tietosuoja@helsinginktk.fi
Kivikonlaita 33, 00940 Helsinki

3
Rekisterin nimi

Yhteydenottolomake

q
Henkil6tietojen
kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kdytetdan yhteydenottopyyntoéihin vastaamiseen, tarjouksen
tekemiseen ja palvelun toteuttamiseen.

Kasittelyperusteemme on Helsingin KTK:n ja yhteydenottajan valisen
sopimuksen taytantéonpano.

5
Rekisterin tietosisalto

Kerddmme yhteydenottolomakkeesta nimen, sdhkdpostiosoitteen,
puhelinnumeron ja yhteydenottopyynndn lahettajan kirjoittaman viestin.
Kaytamme naita tietoja yhteydenottoon ja tarjouksen tekemiseen.

Rekisterdidysta tallennetaan seuraavat tiedot:
- Henkilon nimi
- Sahkopostiosoite
- Puhelinnumero
- Kirjoitettu viesti

6
Sdadanndonmukaiset
tietoldhteet

Henkilotietoja keratdan yhteydenottopyynnon lahettajilta itseltdan
yhteydenottopyynnon ldhetyksen yhteydessa.

7

Tietojen Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille.

sdannonmukaiset

luovutukset Yhteydenottolomakkeen kautta kerattyja tietoja kaytetdaan vain ja ainoastaan
yhteydenottopyyntdihin vastaamiseen.

8

Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolella

Henkilotietoja ei luovuteta tai siirretd Euroopan Unionin tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle.
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9
Rekisterin suojauksen
periaatteet

Yhteydenottolomakkeesta ei synny mitdan manuaalista, eli paperista, aineistoa.
Kaikki kasittely tulee tapahtumaan sahkaoisesti.

Yhteydenottolomakkeen tiedot sijaitsevat verkkosivujen palveluntarjoajan
palvelimilla.

Palveluntarjoaja noudattaa toimialalla yleisesti hyvaksyttyja kaytantoja
estadkseen Palveluiden luvattoman kayton. Palveluntarjoaja vastaa siita, etta
sen tyontekijat ja edustajat osaavat toimia hyvan tietoturvakaytannon
mukaisesti. Palveluntarjoaja salaa Asiakkaan pyynnosta ja valtuuttamana
Palveluiden tietoliikenteen vahvan salauksen tekniikalla kuten Secure Socket
Layer (SSL).

10
Tarkastusoikeus

Kaikilla henkilGilld on Yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artiklan mukaan oikeus
saada paasy tietoihinsa. Tarkastuspyynnon voi jattda sahkdpostiosoitteeseen
tietosuoja@helsinginktk.fi. Tarkastuspyynndssa tulee mainita nimi, postiosoite
ja puhelinnumero tai sdhkopostiosoite. Tarkastuspyyntoon vastataan sopimalla
aika Helsingin KTK:n toimipisteeseen, missa henkilé varmennetaan virallisen
henkilollisyystodistuksen avulla.

11
Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

Kaikilla henkilGilld on Yleisen tietosuoja-asetuksen 16 artiklan mukaan oikeus
vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot.
Korjauspyynnon voi jattaa sdhkopostiosoitteeseen tietosuoja@helsinginktk.fi.
Korjauspyynndssa tulee mainita virheelliset tiedot ja uudet korvaavat tiedot.
Korjauspyynt66n voidaan vastata sopimalla aika Helsingin KTK:n
toimipisteeseen, missa henkilé varmennetaan virallisen
henkilollisyystodistuksen avulla, mikali tietoja tai yhteydenottajaa ei voida
varmistaa.

12

Muut henkilétietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Yleisen tietosuoja-asetuksen artiklojen 17-18 mukaan kaikilla rekisterdidyilla on
oikeus tietojen poistamiseen ja kasittelyn rajoittamiseen. Poisto- ja kasittelyn
rajoittamiseen liittyvat pyynnot voi jattaa sahkdpostiosoitteeseen
tietosuoja@helsinginktk.fi. Poistopyyntdihin vastataan sopimalla aika Helsingin
KTK:n toimipisteeseen, missa henkilé varmennetaan virallisen
henkil6llisyystodistuksen avulla.

Kasittelyn rajoittamiseen liittyvissa pyynnoissa tulee mainita nimi, postiosoite,
puhelinnumero tai sdhkdpostiosoite ja rajoitusta koskeva tiedonkaytto.
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